SOUTHERN CALIFORNIA

E D I SO N P.O. Box 800

An EDISON INTERNATIONAL® Company Rosemead, CA 91770

You will be receiving a

new Edison SmartConnect™

ic meter.
ENTER DATE electric mete
More than 2,000,000 new meters already installed!

ENTER NAME
ENTER ADDRESS Call 1-877-407-2317 with questions.

ENTER CITY, STATE, ZIP

Dear SCE Customer,

During the next few weeks, Southern California Edison (SCE) or Corix Utilities, our authorized
contractor, will be in your area to upgrade your electric service with a new meter.

The Edison SmartConnect™ meter will enable new programs and services that can help you
reduce your electricity usage and save on your electric costs. For more information about
Edison SmartConnect, please review the frequently asked questions enclosed or visit us online
at www.sce.com/SmartConnect.

Here’s what you can expect:
e Meter installation will take place Monday — Saturday, 7:00 a.m. — 6:00 p.m.

e Your electric service will be briefly interrupted during the meter exchange process and you will
need to reset the digital clocks on your appliances and/or electronics. We apologize for any
inconvenience this may cause.

¢ You do not need to be present for us to perform the work as long as we have unobstructed
access to the meter. We may leave a door hanger at your residence after installation is complete.

e |fyou operate life support medical equipment at this address, please call SCE at 1-800-973-2356.

If you have questions regarding the new electric meter installation, please call Corix Utilities
toll-free at 1-877-407-2317, Monday - Saturday, 7:00 a.m. — 6:00 p.m.

Sincerely,

DAL X o B

Kenneth W. Devore
Director
Edison SmartConnect

Para obtener informacion en espanol, vea el reverso de esta carta.

Dé biét thém thong tin bang tiéng Viét, xin hidy xem mit sau cta thu nay.
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En las proximas semanas, Southern California Edison (SCE) o Corix Utilities, nuestro contratista
aprobado, estaran trabajando en su zona para actualizar su servicio eléctrico con un medidor
nuevo.

El medidor Edison SmartConnect™ facilitard una serie de programas y servicios nuevos que
pueden ayudarle a bajar su consumo eléctrico y ahorrar dinero. Para mas informacion sobre
Edison SmartConnect, revise las preguntas frecuentes incluidas con esta carta o visite nuestro
sitio de Internet www.sce.com/es/SmartConnect.

Qué esperar de su instalacion:

e Lainstalacién del medidor se llevara a cabo de lunes a sdbado entre las 7:00 a.m. y
las 6:00 p.m.

e Su servicio eléctrico sera interrumpido brevemente durante el cambio del medidor, por lo
que después deberd poner en hora los relojes digitales de sus electrodomésticos y/o aparatos
electronicos. Lamentamos causarle cualquier inconveniente.

e Usted no necesita estar presente durante la instalacion siempre que tengamos acceso libre
al medidor. Una vez que hayamos instalado su medidor, le dejaremos un aviso en su casa
para confirmar.

e Siutiliza aparatos médicos de soporte vital en esta direccion, llame a SCE al 1-800-477-4455.

Si tiene preguntas respecto a la instalacion del nuevo medidor eléctrico, llame a Corix Utilities
al niumero 1-877-407-2317 de lunes a sabado de 7:00 a.m. a 6:00 p.m.

Trong vai tudn t6i, Southern California Edison (SCE) hay Corix Utilities, nha thau dugc iy quyén cua
chung t61, s€ 1am viée tai khu vuc ctia quy vi dé thay méi dong ho dién.

Pong ho dién Edison SmartConnect™ s& dan dén cac chuong trinh va dich vu méi dé gitp quy

vi giam lugng dién sir dung va tiét kiém chi phi. Dé biét thém thong tin vé Edison SmartConnect,
xin vui long xem nhiing cau hoéi thuong gap kem theo hoac ghé tham trang mang cua chung toi tai
www.sce.com/SmartConnect.

Qua trinh dién bién sé xay ra nhu sau:

* Viéc gin dong ho s& duoc thyuc hién tir Thir Hai — Thir Bay, tir 7:00 gio sang — 6:00 gid chiéu.

« Pién s& bi cit trong thoi gian ngin dé doi dong hd va rdi quy vi s& can phai chinh lai dong ho ky
thuat so trén cac d6 dung va/hodc do dién tir cua minh. Chung tdi xin céo 10i trude néu viéc nay
gdy ra cho quy vi bat ky phién phtic nao.

« Quy vi khong can phai c6 mit khi chiing t6i 1am viéc mién 1a chung t6i khong ¢ vét can trd chin
161 vao dé gan dong hd. Chung téi c6 thé de lai thong bao ¢ trude cira nha cua quy vi sau khi hoan
tat viéc gan dong ho dién.

« Trong treong hop néu quy vi c¢é ding cdc thiét bi y té can thiét dé duy tri sw song tai dia chi nay,
xin goi cho SCE tai 1-866-701-7866.

Moi ciu héi lién quan dén viéc gin dong hé dién méi, xin goi cho Corix Utilities theo s6 dién thoai
mien phi tai 1-877-407-2317, tir Thir Hai — Thir Bay, 7:00 gio' sang — 6:00 gio' chiéu.



	Text2: ENTER DATE
	Text3: ENTER NAME
ENTER ADDRESS
ENTER CITY, STATE, ZIP


